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Francesca Scafuto 
Ricercatrice e psicoterapeuta per adolescenti e giovani 
adulti, dottore di ricerca in psicologia della salute. 
Attualmente è Psicologa presso i Servizi Sociali Società 
della Salute Toscana Nord Ovest e professoressa a 
contratto presso l'Università di Pisa in Psicologia e 
Neuroscienze nell'interazione individuo/ambiente. Ha 

svolto ricerche-azione nel campo della psicologia sociale, di comunità ed 
ambientale lavorando per una varietà di organizzazioni non-profit, 
amministrazioni locali, scuole e dipartimenti universitari (Università di 
Napoli, Pisa e Udine). Ha progettato in particolare ricerche-azione 
partecipative per programmi sociali e per la pianificazione urbana, nonché 
interventi per docenti, genitori e allievi di diverse scuole di Italia. È stata 
Fulbright Scholar al Ramapo College del New Jersey dove ha ideato un 
corso "Empowering Individuals and Communities: lessons from 
Environmental Psychology and Ecopsychology", insieme ad altri corsi di 
psicologia generale. Ha ideato un programma di ricerca-azione, 
denominato MINDhEARTH, per adolescenti in diverse scuole superiori ed 
in ambito universitario, che mira ad incrementare la percezione del rischio 
per la crisi climatica, la connessione con la natura e la consapevolezza di 
sè/mindfulness. È istruttrice di mindfulness psicosomatica e insegna 
presso l'Istituto di Psicoterapia Umanistica ad approccio psicocorporeo. Ha 
partecipato come relatrice in INTERNATIONAL GESTALT TRAINING IV 
Edizione 2024 e alle Giornate di Studio 2025. Ha pubblicato diversi articoli 
scientifici (21 su riviste Scopus), relazioni pubbliche per comuni e capitoli 
di libri. Devota all’arte come cura, dipinge ed espone in diverse mostre 
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collettive. Intende la ricerca come forma di attivismo, grazie a cui agire 
sperimentando le leve del cambiamento verso una società più 
consapevole, quindi più equa e sostenibile
PSS | L’équipe multidisciplinare nella valutazione trasformativa: dalla 
coercizione all’alleanza relazionale 

Relatrice | Tavola Rotonda Sabato 28 – 17:30-19:00 

La relazione verterà sull'evoluzione della presa in carico psicosociale per 
mandato della Procura Minorile e del ruolo della psicologia nell’equipe 
multidisciplinare, a seguito della centralità della  famiglia e dei bisogni 
dei minori secondo il modello PIPPI. Partendo dall'esigenza di superare 
un'ottica meramente emergenziale ed una visione spesso dei Servizi 
Sociali come non responsivi ai bisogni in modo tempestivo o presenti in 
modo coercitivo o puramente materiale/pragmatico, l'intervento di 
accoglienza e valutazione multidimensionale e trasformativa mira alla 
creazione di una motivazione condivisa alla presa in carico e di una 
alleanza relazionale finalizzata al benessere familiare.  

Il modello si fonda sulla costruzione di una relazione di fiducia tra utenti 
e operatori, dove gli stessi utenti diventano membri attivi dell'equipe. 
Sono integrati nella microprogettazione diversi dispositivi d'intervento, 
dal sostegno alla genitorialità ai gruppi adolescenti, all’educativa 
territoriale e alle reti di prossimità solidale.  L'adozione di un approccio 
preventivo (sebbene di natura secondaria) e centrato sui bisogni anziché 
unicamente sui problemi (con particolare attenzione ai minori e ai nuclei 
familiari) consente di ridefinire il ruolo dei servizi sociali e psicologici. 
Nonostante la carenza di risorse umane e la forte fatica emotiva degli 
operatori esposti a contesti ad alta complessità, questo lavoro di 
mediazione e co-progettazione permette di ribaltare la percezione 
iniziale della famiglia: da una condizione di sospetto e paura legata al 
mandato giudiziario ad un'opportunità di sostegno e accompagnamento 
condiviso. Sarà discusso l’approccio alla base dei colloqui di presa in 
carico ed alcuni strumenti, a partire da alcune esemplificazioni di casi. 

 
 


